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SZ-Management

Die Kunst, sich flhren zu lassen

Von Klaus Eidenschink

E: gilit Hiuptlinge und es gibt Indianer,
und hiufig gibt es mehr Hauptlinge als
Indianer, Diese Klage hért man oftin Un-
ternehmen. Es scheint attraktiver zu
sein, zu fiihren als gefithrt zu werden.
Aber zum Gelingen des Ganzen milzsen
beule Rollen kompetent wahrgenommen
werden: Fiihren und Sich-Fihren-Las-
gen, [Me Managementliteratur ist woll
von Konzepten und Rezepten fitr gute
Fithrungskrifte.

403 Bilicher werden zum Beispiel bed
Amazon zum Stichwort | Fiihrung” auf-
gelistet! We jedoch findet man Bicher,
cdie helfen, sich einzuordnen und sich zu
fiigen? Personalentwicklungsprogram-
me zind voller Filihrungskrifteschulun-
gen. Wao finden sich parallel dazu Semina-
re zurmn Thema , Wie ilberwinde ich meine
inneren Widerstiande gegen das, was von
oben kommt?™ Wer sich mit dieser Frage
Leschaftigt, lauft Gelfahr, sich zu disgua-
lifizieren,

Izl doch das Thema Sich-fiihren-las-
sen gerade in Deutschland mit Klischee-
vol's'tlz]lu.tlgen von Parieren und Kadaver-
gehorzsam  gekoppelt. Wer jedoch be-
strebst ist, blof micht nach Mustern von
Befehl und Gehorsam zu filhren, der ist
allerdings anfallig dafir, einen Fehler
der gegenteiligen Art zu begehen: Einer
schafft an und die anderen diskutieren,
ol sie geneigt sind, etwas tun zu wollen.
Im gegenwartigen Verstindnis von Fiih-
rung hat man die Verantwertung {ir eine
gelingende Aufgabenbewilbigung n
Teams und Organisationen einseitig auf
die  Hiupthinge” abgewidlzt. Sie sollen
fithren, Teamarbeit erméglichen, den
Einzelnen férdern und entwickeln, dabei
schnell, effizient und effelktiv sein. Sie
sollen die Bedirfnisse der Mitarbeiter
ernst nehmen und selbstverstandlich die
Unternehmensziele konsequent und kom-
promisslos umsetzen,

Dabed geht die Frage verloren, welche
Verantwortung, wielche Fuhlglﬂ:lteu wel-
che  Auvsbildung  umd ¥ e
welches  Selbstver-
stindniz es auf Seiten b
der , Indianer” Lraucht,
damit der ,Hiuptling" eine

Chance hat. Wenn man derzeit als Be- % ]

rater titig ist, f8llt namlich nicht nur der
Mangel an Fihrung auf, sondern auch
die Unfahigleeit und der Unwillen, gich
fihren zu lassen. Es fehlt mcht nur an
Fithrungs- sondern elbenso an Mitarbei-
terverantwortung: Jede Anderung der
Aufgabe, der Arbeitsplatzgestal-
tung, jeder Wechsel der Zielset- mﬁﬂ

zung, der Sinn der (Unternehmens-/Ali-
teilungs=-)Ziele insgesamt und deren Be-
grimdung im Besonderen, bediirfen zu-
nehmend allezamt ausfiihrlicher Erliute-
rungen und Motivationstechmiken, An-
dernfalls Lreiten sich Troiz, Rebellion,
Sabotage, Demotivation, Depression
und Loyalititsverlust aus. Alles nach
dem Motto: ,Die da oben spinnen halt!®
Die Vorgesetzten missen immer idealer
werden, wollen sie noch Akzeptanz fin-
den.

Dabei ist eine brisante Doppelbot-
schaft in den Belegschaften zu verneh-
men: Allerorten wird der Mangel an Ent-
scheidungen beklagt. Wenn aber oben®
Entscheidungen getroffen werden, dann
sind es selbstredend immer die falschen.
Die Komplexitit der Welt hat in einem
Ausmall zugenommen, dass an jeglicher
Entscheidung naturgemal leicht Eritik
geilt werden kann. Es 15t eine TNusion
Zumeinen, man kinne im globalen Wett-
bewerls die 100-Prozent-Lisung finden.
Aber genau das erwarten derzeit die , In-
dianer” in den Unternehmen von ihren
pwHiuptlingen®. Das fihrt 20 einem Ab-
stimmungs- umd Absicherungszwang
nach dem Motte: Ist auch schon jeder ge-
fragt worden? Nur Wenige sind Lereit,
sich mit Entscheidungen zu identifizie-
ren, denen sie nicht vollstandig zustim-
men kénmnern.

Teamarbheit wird als Rahmen verstan-
den, wm eigene [deen einzuliringen, nicht
jedoch, um zu lernen oder nachzugebien.
Die Balanece zwischen Einwirken umd
Auf-sich-emnwirken-lassen stirmmt
nmicht. Viele Menschen in den Unterneh-
men missen (wieder) lernen, wie man zu-
stimmi, ohne Stimmvyvieh zu sein, wie
man sich anpasst, ohne sich aufzugelen,
wie man sich einfiigl, ohne gich klein 2u
fithlen. Diese Kunst des Sich-Fiihren-las-
sens zu propagieren, ist gelinde gesagt un-
pnpu]ar Der Zeitgeist versteht Selbsthe-

- s’i:.m‘rnung und Selbstwert
ﬂnse:hg als Freaheltsmog'-

keit, In theser Einseitig-
keit gerit dieser Unwillen
;"- zum Gefiihrtwerden aber

'F:-'r"'; Der Autor ist Geschifts-
-"’:‘,.-“.i--"—-""' fithrer der Beratungsfir-
f = ma Eidenzchink & Part-
F ner und Leiter von He-

phaistos, Coaching-Zen-

trum in Miinchen
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